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POLÍTICA DE COOKIES 

ZINZINO PERU S.A.C. (en adelante, “ZINZINO”), le informa de que este Sitio Web 

utiliza Cookies. Usted, al aceptar la política de cookies mediante la pestaña 

correspondiente que aparecerá al entrar en nuestro Sitio Web, consiente expresamente 

al uso de las cookies que seleccione de acuerdo con los términos de la presente Política. 

Si tienes cualquier duda sobre la utilización de cookies, puedes ponerte en contacto con 

nosotros a través del correo electrónico soporte.pe@zinzino.com.   

1.- ¿Qué es una cookie? 

Las cookies son pequeños archivos de texto que se instalan en su navegador y que 

sirven para registrar su actividad en el Sitio Web, permitirle una navegación más fluida 

y personalizada, o facilitarle funcionalidades adicionales como la visualización de vídeos 

y gráficos interactivos.  

2.- ¿Qué tipo de cookies usa este Sitio Web? 

El Sitio Web emplea cookies propias y de terceros, que pueden clasificarse según su 

finalidad de la siguiente manera: 

(i) Cookies necesarias. Son aquellas imprescindibles para el correcto

funcionamiento del Sitio Web. Permiten, por ejemplo, la navegación, el

acceso a áreas seguras, la gestión de sesiones, el uso del chat o la

reproducción de contenidos audiovisuales. Estas cookies se instalan

(ii) Cookies de preferencias. Permiten recordar información que modifica el

comportamiento o el aspecto del Sitio Web, como el idioma, el mercado

seleccionado o determinadas configuraciones personalizadas.

(iii) Cookies estadísticas. Permiten analizar el comportamiento de los usuarios

en el Sitio Web, medir la actividad y elaborar estadísticas de navegación con

el fin de mejorar los servicios ofrecidos.

(iv) Cookies de marketing. Permiten gestionar de la forma más eficaz posible la

oferta de espacios publicitarios y realizar un seguimiento de la interacción del

usuario con contenidos incrustados, como vídeos de YouTube o redes

sociales.

Asimismo, según el plazo de tiempo que permanecen activas, las cookies pueden ser 

de sesión o persistentes, tal y como se detalla en la tabla incluida en esta Política. 
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3.- ¿Qué cookies específicas podría instalar el Sitio Web en mi navegador? 

Cookies necesarias 

Nombre Titular / Gestor Descripción Plazo 

__cf_bm cision.com Distingue humanos de bots. 1 día 

__RequestVerificationToken zinzino.com Prevención de ataques CSRF. Sesión 

_RequestVerificationToken zinzino.com Protección antifalsificación. 1 año 

_zinzinoreplicatedsite zinzino.com 
Acceso al Sitio Replicado y 
BackOffice. 

Sesión 

ActivationStatus zinzino.com Gestión del estado de activación. Sesión 

AI_buffer js.monitor.azure.com Evita envíos de datos duplicados. Sesión 

AI_sentBuffer js.monitor.azure.com Evita envíos de datos duplicados. Sesión 

ai_session zinzino.com Mantiene el estado del usuario. 1 día 

ARRAffinity zinzino.com Distribución de tráfico web. Sesión 

ARRAffinitySameSite zinzino.com Distribución de tráfico web. Sesión 

ASP.NET_SessionId zinzino.com Gestión de sesión del usuario. Sesión 

CookieConsent zinzino.com 
Almacena el consentimiento de 
cookies. 

1 año 

CookieConsent zinzino.com 
Almacena el consentimiento de 
cookies. 

1 año 

customer-activity-session kundo.se Funcionalidad del chat Kundo. Persistente 

GPS youtube.com 
Verifica estado de sesión de 
YouTube. 

1 día 

kundo_chat_922_active kundo.se Funcionalidad del chat Kundo. Persistente 

kundo_chat_922_last_activity kundo.se Registra actividad del chat. Persistente 

kundo-chat-isMinimizedState zinzino.com Guarda el estado del chat. Persistente 

marketCookie zinzino.com Almacena el mercado seleccionado. 1 año 

NativeCountryCode zinzino.com Guarda el país del usuario. 1 año 

ReplicatedSiteWelcome zinzino.com Información del Sitio Replicado. 7 días 

SegmentsCookieKey zinzino.com Guarda mercado e idioma. 1 año 

UserLanguageCultureCode zinzino.com Guarda el idioma del usuario. Sesión 

UserMarketCountryCode zinzino.com Guarda el país del usuario. Sesión 

zinols zinzino.com Control de inicio de sesión. 1 día 

ZinzinoLoginName zinzino.com Datos de inicio de sesión. Sesión 

 

 Cookies de preferencia 

Nombre Titular / Gestor Descripción Plazo 

ANONCHK clarity.ms Control de identificación publicitaria. Sesión 

CLID clarity.ms Identifica visitas nuevas. 1 año 

gvc dropbox.com Transferencia de contenido. 400 días 
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MR clarity.ms Gestión de identificación MUID. Sesión 

MUID clarity.ms Identifica navegadores únicos. 1 año 

SM clarity.ms Sincroniza identificación MUID. 1 año 

  

Cookies de estadística 

Nombre Titular / Gestor Descripción Plazo 

__Host-# dropbox.com Cookie analítica no clasificada. 1 año 

_clck zinzino.com Analiza navegación del usuario. 1 año 

_clsk zinzino.com Analítica interna de uso. 1 día 

_ga google.com 
Analítica de usuarios y 
sesiones. 

2 años 

ga# google.com Datos analíticos del visitante. 5 días 

ga# zinzino.com Datos analíticos del visitante. 2 años 

_ga_xxxxxxxxxx google.com Analítica anónima de uso. 2 años 

_ga_xxxxxxxxxx zinzino.com Seguimiento de sesiones. 1 año 

_gat google.com Control de tráfico analítico. 5 días 

_gat_gtag_xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx google.com Limita la recopilación de datos. Sesión 

_gat_UA- google.com Limita datos analíticos. Sesión 

_gat_UA-XXXXXX-X google.com Cookie de Google Analytics. Sesión 

_gid google.com Identifica páginas visitadas. Sesión 

ai_user zinzino.com Telemetría y uso del sitio. 1 año 

EPiStateMarker zinzino.com Identifica visitas recurrentes. Sesión 

t dropbox.com Registro de visitas web. 1 año 

 

Cookies de Marketing 

Nombre Titular / Gestor Descripción Plazo 

__Secure-ROLLOUT_TOKEN youtube.com 
Seguimiento de contenido 
incrustado. 

180 días 

__Secure-YEC youtube.com 
Preferencias del 
reproductor. 

Sesión 

__Secure-YNID youtube.com Cookie no clasificada. 180 días 

_fbp zinzino.com Publicidad en Facebook. 3 meses 

_ga zinzino.com Analítica para marketing. 2 años 

LAST_RESULT_ENTRY_KEY youtube.com Seguimiento de interacción. Sesión 

lastExternalReferrer connect.facebook.net Origen de la visita. Persistente 

lastExternalReferrerTime connect.facebook.net Momento de llegada al sitio. Persistente 

LogsDatabaseV2 youtube.com 
Registros técnicos del 
servicio. 

No 
especificado 

remote_sid youtube.com 
Funcionalidad de vídeos 
YouTube. 

Sesión 

ServiceWorkerLogsDatabase#SWHealthLog youtube.com 
Registros técnicos de 
YouTube. 

Persistente 

TESTCOOKIESENABLED youtube.com Seguimiento de interacción. 1 día 
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VISITOR_INFO1_LIVE youtube.com Estima ancho de banda. 180 días 

YSC youtube.com 
Estadísticas de vídeos 
vistos. 

Sesión 

yt-icons-last-purged youtube.com Cookie no clasificada. Persistente 

ytidb::LAST_RESULT_ENTRY_KEY youtube.com Seguimiento de interacción. Persistente 

YtIdbMeta#databases youtube.com Seguimiento de interacción. Persistente 

yt-remote-cast-available youtube.com 
Preferencias del 
reproductor. 

Sesión 

yt-remote-cast-installed youtube.com 
Preferencias del 
reproductor. 

Sesión 

yt-remote-connected-devices youtube.com Dispositivos conectados. Persistente 

yt-remote-device-id youtube.com Identificador del dispositivo. Persistente 

yt-remote-fast-check-period youtube.com 
Preferencias del 
reproductor. 

Sesión 

yt-remote-session-app youtube.com 
Datos de sesión del 
reproductor. 

Sesión 

yt-remote-session-name youtube.com 
Nombre de sesión del 
reproductor. 

Sesión 

 

4.- Legitimación y plazos de conservación de las cookies que se instalan en su 

navegador 

Al entrar en nuestro Sitio Web, se activará un aviso de cookies que permitirá al usuario 

aceptar la instalación de todas las cookies empleadas por el sitio web o bien, de forma 

individual al hacer clic sobre la pestaña “Ver Configuración de Cookies”, autorizar la 

instalación de aquellas cookies que resulten de su interés. 

No obstante, ZINZINO le informa de que, al utilizar el Sitio Web, usted acepta 

expresamente y en todo caso, la instalación de cookies de carácter técnico y necesario 

para el correcto funcionamiento del Sitio Web. 

Asimismo, ZINZINO le informa de que la información obtenida por medio de cookies se 

conservará durante los plazos de persistencia de las mismas. 

5.- Desautorizar, deshabilitar, bloquear o eliminar las cookies de su navegador 

Usted puede configurar su navegador para no aceptar las cookies, bloquearlas, y, en su 

caso, eliminarlas. Asimismo, puede retirar en cualquier momento un consentimiento 

otorgado previamente para la instalación de las mismas a través de nuestra pestaña de 

aceptación de cookies.  

A continuación, le indicamos el proceso que deberá seguir para no autorizar, 

deshabilitar, o bloquear las cookies en diferentes navegadores web: 

(i) En zinzino.com. Cookies -> Ajustes de las cookies -> Deshabilitar  
(ii) Firefox: Herramientas -> Opciones -> Privacidad -> Historial -> Configuración 

Personalizada. 
(iii) Chrome: Configuración -> Mostrar opciones avanzadas -> Privacidad -> 

Configuración de contenido. 
(iv) Safari: Preferencias -> Seguridad. 


